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1 Resume

Denne undersggelse er en opsamling pa erfaringer fra de seks udviklings- og forskningsprojekter i
Undervisningsministeriets inklusionsindsats i 2014, som de kommunale deltagere og forskerne
har gjort undervejs i processen. Undersggelsen fokuserer i seerdeleshed pa at finde frem til gode
rad til Undervisningsministeriets fremtidige igangsaettelse af lignende projekter. Herunder rad om,
hvordan forskningsdesign, kravet om at skabe savel forskning som udvikling samt projekternes
bidrag til forskningsinspireret udvikling kan kvalificeres fremover.

Undersggelsen bygger pa interviews dels med forskerne i de seks projekter og dels med kommu-
nale tovholdere og projektansvarlige i de deltagende kommuner.

| rapporten sammenfattes erfaringer fra projekterne med fokus pd, hvordan projektdesignet har
fungeret, hvordan forskerne har levet op til kravet om savel forskning som udvikling, og om del-
tagelsen har fert til udviklingstiltag i kommunerne.

Udvikling i kommunerne som folge af deltagelse i projektet

Samlet set viser undersggelsen, at flere af kommunerne har udviklet sig ved at deltage i projektet.
Udviklingen handler fx om at kommunikationen er blevet styrket ved at man taler sammen med
kollegerne pa en ny og mere konstruktiv made. Andre eksempler handler om at deltagelsen i pro-
jektet har medfert at man har skabt klarhed i kommunen om muligheder for samarbejde i det
kommunale system, herunder hvordan samarbejdet kan struktureres bedre

Der er variation i hvordan de kommunale deltagere vurderer den udvikling, der har fundet sted
som fglge af deltagelsen i projekterne. For nogle kommuners vedkommende vurderes udviklingen
som en mindre forandring, der med tiden vil brede sig ud og vaere med til at kvalificere praksis i
resten af kommunen. | andre kommuner vurderes udviklingen som mere omfangsrig, fx ved at
det har veeret muligt at taenke resultaterne fra forsknings- og udviklingsprojektet eksplicit ind i
det kommunale udviklingsarbejde omkring inklusion og herigennem bidrager bredt til at kvalifice-
re praksis

Det er ikke entydigt, om forskernes grad af interaktion med de kommunale deltagere i de pageel-
dende projekter har haft betydning for kommunernes udbytte af projektet. Der er bade eksem-
pler pa, at de kommunale deltagere har oplevet det som virkningsfuldt, at forskerne har haft en
haj grad af interaktion med de kommunale deltagere, og eksempler p4a, at de kommunale delta-
gere har oplevet det som virkningsfuldt, at forskerne havde en mindre grad af interaktion med
praksis fx ved at bidrage til deltagernes refleksionsprocesser ved at forske i deres praksis og spar-
ge ind til denne i interviews.

Forskning savel som udvikling

Der er stor variation i forskernes holdning til, hvordan man som forsker kan have en rolle i udvik-
ling af den praksis, man skal forske i. Dette har betydning for, hvordan forskerne har forvaltet
kravet om at skabe savel forskning som udvikling

Undersagelsen viser, at nogle forskere opfatter en taet interaktion med praksis som en tilgang,
der bidrager bade til forskningsdelen og til udviklingsdelen, fordi en taet kobling af disse to dele
styrker dem begge. For andre forskere er det en forudsaetning for at bedrive forskning, at disse to
dele ikke forenes, blandt andet fordi man som forsker ma kunne indtage en fri position i forhold
til den praksis, man forsker i. For nogle forskere i denne position fungerer videndelingsseancer
bade som en made at efterleve kravet om udvikling pd og som en made at validere data pa.
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| forleengelse af dette er der variation blandt de kommunale deltagere omkring, hvad det grund-
lzeggende vil sige at skabe udvikling. Nogle af de kommunale deltagere mener, at der sker en ud-
viklingsproces alene ved at forskerne bedriver forskning i praksis og stiller spargsmalstegn til hvad
der udspiller sig der. Andre kommunale deltagere udtrykker begejstring for den tilgang, hvor for-
skere har valgt en tilgang med en hgj grad af interaktion med praksis, da deltagerne har fundet
den laererig.

Blandt de kommunale deltagere er der séledes bade eksempler pa begejstring over for forskere,
der har en hgj grad af interaktion med praksis, og de forskere der har haft en mere distanceret
forskerrolle, men som har spurgt ind til den praksis der udfoldede sig.

Samlet set viser unders@gelsen, at der er variation med hensyn til, hvordan forskerne har forvaltet
kravet om at skabe udvikling i de forskellige projekter. De forskere, hvor det er en forudseetning,
at forskningsdelen og udviklingsdelen er adskilt, har udviklingsdelen vaeret genstand for forhand-
ling med Undervisningsministeriet, inden de indgik kontrakter. For Undervisningsministeriet som
opdragsgiver kan det vaere et opmaerksomhedspunkt at forholde sig til, hvordan man i hgjere
grad kan sikre, at forskerne lever op til, at de har indgaet en aftale om at udvikle bade forskning
og praksis.

| forlaengelse af dette er det vigtigt at pointere, at der, som sagt, ikke er en entydigt sammen-
haeng mellem forskernes grad af interaktion med de kommunale deltagere i de pageeldende pro-
jekter og kommunernes udbytte af projektet.

De seks forskningsdesign

Samlet set peger undersggelsen pa vigtigheden af en tydelig rammesaetning indledningsvist i pro-
jekterne. Dernaest kan en Igbende forventningsafstemning eller en taet dialog mellem forskere og
kommunale deltagere vaere en made at tydeliggare rammerne for projekterne pa, efterhanden
som de skrider frem.

Dette baseres blandt andet pd, at der er varierende oplevelser af fordele og ulemper i at udvik-
lingsprojekterne indlededes med en relativt daben ramme, som efterfaglgende konkretiseres i sam-
arbejdet med kommunen. P& den ene side, oplever nogle kommuner, at det er en styrke, at for-
skerne pa de enkelte projekter forhandlede og tilpassede projekterne med de enkelte kommuner
i et samarbejde. Pa den anden side oplevede nogle kommuner det som en frustration, at det var
uklart hvad projektet specifikt skulle omhandle og konkret hvordan processen i forlgbet skulle
vaere

Undersggelsen viser, at kommunerne saetter pris pa en tydelighed med hensyn til, hvad formalet
og indholdet i projektet er, og hvad deres deltagelse specifikt omfatter. Det fremhaeves som vig-
tigt for kommunerne, at det tydeligt fremgar, hvad man som kommune kan forvente at fa ud af
deltagelsen i projektet. Pa den baggrund kan det vaere et opmaerksomhedspunkt, at forskerne er
meget bevidste om at saette en tydelig ramme for projektdesignet, hvor kommunerne kan byde
ind med viden og gnsker, der kan bidrage til forskningsdesignet.

For nogle kommuners vedkommende har det vaeret sveert at fastholde overblikket over, hvilke
projekter de deltager i. Dette betyder, at der fra kommunernes side med fordel kan rettes en op-
meaerksomhed mod, hvor mange udviklingsprojekter man kan overkomme at deltage i pa samme
tid. Dernaest kan der fra Undervisningsministeriets side vaere en opmaerksomhed med hensyn til
at fa kommunikeret denne opmaerksomhed til kommunerne.

Der er variation blandt de forskellige projekter med hensyn til, i hvilken grad der har vaeret et be-
hov for forventningsafstemning. Dette haenger blandt andet sammen med, om rammesaetningen
i opstarten af projektet har medfart den forngdne klarhed om projektet, eller om der, som pro-
jekterne skred frem, var et behov for at forventningsafstemme, fx vedrgrende rollefordeling eller
kommunernes udbytte af deltagelse i projekterne.

Det har seerligt gjort sig gaeldende i de projekter, hvor forskernes andel i udviklingsdelen var gen-

stand for forhandling mellem Undervisningsministeriet og de pagaeldende forskere, inden de ind-
gik kontrakt. Det var en forudsaetning i opdraget fra Undervisningsministeriet, at forskerne skulle

Undersagelse af udviklingsprojekter i laeringskonsulenternes inklusionsteam i 2014 6



have en andel i udviklingsarbejdet. Samtidig havde nogle af forskerne den opfattelse, at man ikke
bade kan bedrive forskning i praksis og udvikle selvsamme praksis, da praksis i forskningen er til-
stede som et empirisk grundlag, der ligger til grund for vidensproduktionen. Pa den baggrund
handlede forhandlingerne om, hvordan forskernes andel af udviklingsarbejdet skulle fortolkes,
saledes at forskerne kunne opfylde udviklingsarbejdet som en del af aftalen uden at give kald pa
deres position som forsker.

Undersggelsen viser, at der er variation med hensyn til, hvor tydeligt de kommunale tovholderes
rolle er defineret i de enkelte projekter, og hvordan rollerne har udviklet sig undervejs i de
forskellige projekter, blandt andet som falge af forhandling og tilpasning af projekterne med de
enkelte kommuner. Dette gaelder for bade indholdet i og omfanget af tovholderrollen.
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2 Indledning

Undervisningsministeriet har bedt Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) om at gennemfare en
undersggelse af udviklingsprojekter i laeringskonsulenternes inklusionsteam i 2014.

Pa et kickoffseminar, som Undervisningsministeriet afholdt i juni 2013, udarbejdede
Undervisningsministeriet i samarbejde med samarbejdskommunerne en oversigt over en raekke
tematikker inden for arbejdet med inklusion, som i saerlig grad blev oplevet som relevante at
saette @get fokus pa og videreudvikle.

| januar 2014 indledte Undervisningsministeriet et samarbejde med seks forskere og 10 ud af sine
i alt 20 samarbejdskommuner med det formal at udvikle praksis inden for seks temaer inden for
inklusion. Arbejdet straekker sig over det meste af 2014, og hvert forlgb har tilknyttet en til to
forskere og mellem en og tre kommuner.

2.1  Formal og undersggelsesspargsmal

Undersagelsen opsamler erfaringer fra de seks inklusionsprojekter, som de kommunale deltagere

og forskerne har gjort undervejs i processen. Undersggelsen fokuserer i seerdeleshed pa at finde

frem til gode rad til Undervisningsministeriets fremtidige igangsaettelse af lignende projekter. EVA

stiller i undersggelsen skarpt pa fglgende spargsmal:

e Hvordan har projektdesignene fungeret i forhold til projektets formal om at skabe forskning
savel som udvikling?

e Hvordan har forskerne praktiseret kravet om at skabe savel forskning som udvikling?

e Hvordan har projekterne bidraget til at skabe forskningsinspirerede forandringer i praksis?

2.2 Undersggelsens metode og datagrundlag

Dataindsamlingen bestar af fglgende elementer:

e Enkeltinterviews (face-to-face) med de seks forskergrupper af en times varighed

e 10 telefoninterviews med kommunale tovholdere af ca. en halv times varighed

e 17 telefoninterviews med de projektansvarlige pa skoler og institutioner (ledere eller andre
naglepersoner) af ca. en halv times varighed.

Interviewene med de seks forskere har dels givet EVA en forstaelse af de respektive projekter, dels
belyst forskernes oplevelse af projektets overordnede design og projektforlgbets proces.

Interviewene med kommunale tovholdere og projektansvarlige har dels belyst deltagernes
erfaringer, de oplevede virkninger af projektet, udfordringer og succeshistorier. Dels har de belyst

deltagernes oplevelser af projektforlgbet, herunder deres erfaringer med projektets proces.

Undervejs i processen har EVA deltaget i to mader mellem Undervisningsministeriet og forskerne
—etijuni og et i oktober.

Der er stor forskel pa, hvor langt de enkelte projekter var pa tidspunktet for dataindsamlingen. Et
projekt var netop startet op, nogle var godt halvvejs i processen, mens forskerne i andre havde

afsluttet dataindsamlingen i kommunerne.

Pa tidspunktet for dataindsamlingen var ingen af de seks inklusionsprojekter afsluttet.
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2.3 Overblik og baggrund

Laeringskonsulenternes udviklings- og forskningsprojekter omfatter i 2014 i alt seks projekter:
e Kompetenceudvikling og teamsamarbejde

e Evaluering og indikatorer pa effektfuld inklusion

e Tveerfagligt samarbejde

e Specialviden pa det almenpaedagogiske omrade

e Ledelse af inklusion

® Foreeldresamarbejde og inklusion.

| opgavebeskrivelsen udarbejdet af Undervisningsministeriet, er der naevnt en raekke forhold, der
geelder for de seks projekter. Disse er beskrevet nedenfor.

Feelles for projekterne er, at forskningen er praksisnaer og samarbejder med den praksis, den
undersager. Det fremgar af projektbeskrivelsen, at forskeren skal afprave og udvikle indsatser i og
med praksis samt opsamle og udvikle viden om praksis.

En del af denne del af formalet er at bidrage til, at kommunerne kan afprgve og udvikle indsatser
i forbindelse med deres praksis pa udvalgte institutioner og skoler i taet samarbejde med
forskningsinstitutionen, sa kommunerne kan saette et ekstra skub pa og dermed na szerligt langt
med at fa kvalificeret og udviklet udvalgte indsatser.

Dernaest er det faelles for projekterne, at de er kombinerede udviklings- og forskningsprojekter.
Dette beskrives i projektbeskrivelsen som, at “forskeren skal have et dobbelt perspektiv, hvor
denne dels udvikler den konkrete praksis pa de udvalgte institutioner og skoler og dels udvikler
viden om praksis i forhold til temaet for udviklingsprojektet”.

Forskeren skal bidrage med skriftlig sdvel som mundtlig formidling af udviklingsprojekternes
erfaringer og resultater, med fokus bade pa det, der virker, og pa dilemmaer og udfordringer.
Formidling af viden, metoder og redskaber skal have en form, der kan inspirere og vaere
handleanvisende med hensyn til, hvad kommunerne konkret kan gare for at styrke inklusionen,
og der skal veere anbefalinger til relevante malgrupper i kommunerne og konkrete
praksiseksempler?.

Projekterne er kendetegnet ved at have forskellig volumen. | to af projekterne deltager der én
kommune, og i de resterende fire projekter deltager der to eller tre kommuner.

Der er forskel pa kommunernes forudsaetninger for deltagelse. | nogle kommuner er deltagelsen i
projektet en mindre del af en starre inklusionsindsats eller bliver opfattet som et projekt, der skal
fade viden ind til det videre kommunale arbejde med inklusion.

I andre kommuner indgar deltagelsen ikke i en starre sammenhaeng, der er planlagt, men den
antages at kunne inspirere til, hvilke indsatsomrader det skal prioriteres at arbejde med i
kommunen.

Der er ogsa forskel pd, hvor beredte kommunerne har veeret pa at deltage i projekterne. For
nogle kommuners vedkommende har det fx vaeret udfordrende at prioritere deltagelse i
udviklings- og forskningsprojektet pa grund af det store arbejde med at fa implementeret tiltag i
folkeskolereformen. Desuden er der eksempler pa, at kommunernes naglepersoner i forbindelse
med projektet ikke laengere er ansat i kommunen ved projektets opstart, og at dette har
betydning for, i hvor hgj grad kommunen har ejerskab til projektet.

Der er variation blandt forskerne med hensyn til, i hvilken grad de interagerer i den praksis, de
indsamler data inden for. Nogle forskere er aktive medspillere inden for praksis, og andre pavirker
fx kun praktikerne gennem de spargsmal, de stiller i interviews, som beskrevet i afsnit 4.1.

T Matthiesen, Pernille, Bilag 1: opgavebeskrivelse, Undervisningsministeriet, 2014
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2.4 Rapportens opbygning

Ud over resumeet og indledningen indeholder rapporten tre kapitler.

Kapitel 3 omhandler, om og hvordan de kommunale deltagere har kunnet bruge deltagelsen i de
enkelte forskningsprojekter til at skabe forandringer og udvikle tiltag i egen kommune.

Kapitel 4 omhandler, hvordan forskerne og deltagerne har oplevet, at forskerne har levet op til
formalet om at skabe savel forskning som udvikling. Til at belyse dette fokuseres der farst pa,
hvad forskerne og deltagerne forbinder med praksisneer forskning, og hvad de anser som
udviklende aktiviteter. Dernaest fokuseres der pa, hvordan forskere og kommunale deltagere
oplever, at forskerne har handteret balancen mellem at forske i praksis og at pavirke den praksis,
man forsker i.

Kapitel 5 omhandler, hvordan forskerne og de kommunale deltagere har oplevet, projektdesignet
har fungeret. Her fokuseres der pa temaerne forventningsafstemning, rammesaetning og
rolleafklaring for de kommunale tovholdere.
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3 Perspektiver pa, om deltagelse har
fort til udvikling

Dette kapitel omhandler, om de kommunale deltagere har kunnet bruge deltagelsen i de enkelte
forskningsprojekter til at skabe forandring og udvikle tiltag i egen kommune. Overordnet set taler
de interviewede om fire former for udbytte. Disse er:

e Styrket kommunikation

e Aktionslaering som kompetenceudviklingsmetode

e Bedre organisering i kommunerne

Udbredelse af viden i kommunerne.

Samtidig er der eksempler pa deltagere, der ikke oplever at have et stort udbytte af deltagelsen i
projekterne. Dette haenger sammen med, enten at udviklingen endnu ikke er sldet igennem i
kommunen, eller en vurdering af, at en raekke uhensigtsmaessige forhold har fungeret som en
barriere for udviklingstiltagene. Fremtraedende eksempler pa disse barrierer er beskrevet i afsnit
3.5.

3.1  Styrket kommunikation

Der er flere eksempler pd, at deltagerne i kommunerne har kunnet bruge deltagelsen i det
enkelte projekt til at udvikle sig, fordi deltagelsen har gjort dem opmaerksom pa nogle omrader,
der kunne styrkes.

Et eksempel pa styrket kommunikation er kommunale deltagere, der vurderer, at deltagelsen i
projekterne har faet dem til at tale sammen med kollegerne pa en ny made ved at have et andet
udgangspunkt i deres faglige samtaler. Denne made indebaerer blandt andet at blive bedre til at
kunne kigge indad og reflektere, og er egenskaber der bliver vurderet som vigtige i
inklusionsarbejdet. En deltager beskriver det som en form for kulturaendring i
medarbejdergruppen:

Mit personale er blevet bedre til at sparge ind til hinanden og er mere fokuseret pa deres
egen rolle og at reflektere over deres egen rolle i relationerne. (...) Sa vi har faet sat en be-
gyndende kultur i gang med oget refleksion og forskellige typer af refleksion.

Denne &ndring i kommunikationen er ogsa at finde som en udvikling pa mgderne, hvor
deltagelsen i projektet har faet nogle af deltagerne til at kommunikere med hinanden pa en
anderledes made pa maderne end tidligere, fx ved at traekke pa hinandens viden og refleksioner i
forbindelse med de problemstillinger, man drgfter pd m@derne. Dette hjaelper blandt andet til at
fa @je pa muligheder, man ikke var bekendt med tidligere. Et andet eksempel pa en styrket
kommunikation pd mgderne ses blandt nogle kommunale deltagere, der har implementeret et
vaerktgj, der har aendret strukturen pa mgderne, sa samtalerne bliver mere frugtbare og
malrettede end tidligere.

Et tredje eksempel pa en styrket kommunikation er en kommune, der som fglge af deltagelsen i
projektet har nedsat en falgegruppe bestdende af foraeldre som et forum for videnudveksling og
dialog om nogle af de initiativer, kommunen arbejder med, der omhandler inklusion. Denne be-
slutning haenger sammen med, at de har oplevet det som vaerdifuldt for inklusionsarbejdet at
inddrage foraeldre, og at foraeldrene har vist stor interesse for at blive inddraget i samtaler om
inklusion.
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3.2  Aktionsleering som kompetenceudviklingsmetode

Et af udviklings- og forskningsprojekterne er inspireret af aktionsforskningstilgangen. | dette
projekt har aktionslaeringsmetoden fungeret som kompetenceudvikling for deltagerne. Dette
omhandler blandt andet, at man er blevet bedre til at arbejde med at formulere mal og fokusere
pa konkrete handlinger. Dernaest har dette fokus fert til, at deltagerne er blevet styrket i
kommunikationen med hinanden ved at blive mere strukturerede i deres samtaler, fordi man
oplever metoden som et redskab til at seette fokus og fastholde fokus pa nogle tiltag, der skal
arbejdes med.

Deltagerne vurderer, at deres sparring med hinanden er blevet mere malrettet, og at de ter vaere
mere dbne og erlige over for hinanden end tidligere. Dette haenger sammen med, at deltagerne i
forlabet har observeret og givet feedback pa hinandens arbejde i projektet. En deltager forklarer,
at dette blandt andet har bevirket, at man faler sig tryg ved hinanden og ikke "fgler sig ydmyget
ved at fejle”. Dernaest er deltagerne undervejs i projektet blev markant bedre til at traekke pointer
ud af den aktion, der var i fokus, ved at betragte deres egen laering og rolle i et metaperspektiv,
sa det blev en form for abstraktion eller generaliseret viden om deres egen praksis.

Som fglge af deltagelsen i projektet er aktionslaeringsmetoden blevet udbredt af deltagerne i pro-
jektet til det daglige arbejde i ledelsesgruppen, og kommunen planlaegger at udbrede metoden til
medarbejderne pa skolen, hvor blandt andet erfaringerne fra aktionsleeringsgrupperne pataenkes

at inspirere udviklingen af medarbejdernes kompetencer inden for denne metode.

3.3  Bedre organisering i kommunerne

Der er eksempler pa, at deltagelsen i projektet har skabt klarhed i kommunen om, hvilke mulig-
heder for samarbejde der eksisterer i det kommunale system. Denne klarhed har dbnet op for nye
muligheder for at samtaenke indsatser pa tveers af de forskellige omrader. Dernaest har tilstede-
veerelsen af forskere medfart et mere struktureret samarbejde blandt praktikerne. Dette haenger
sammen med, at forskerne som udefrakommende har haeftet sig ved nogle forhold i praktikernes
mader at samarbejde pa. Disse mader har praktikere faet reflekteret over og efterfglgende skaer-
pet og struktureret mere hensigtsmaessigt. En deltager siger:

Deres (forskernes) tilstedevaerelse gjorde det kilart, at der skulle mere styring pa det. Det er
Jeq ikke sikker pa, vi havde opdaget, hvis ikke forskerne havde vaeret inde over.

Et andet eksempel pa en bedre organisering i kommunerne er, at nogle deltagere, der bestrider
en ressourcepersonfunktion i det daglige, pa grund af deltagelsen i projektet er blevet mere
efterspurgt af praktikerne pa institutionerne til at give sparring pa mader. Deltagerne fremhaever,
at dette haenger sammen med, at praktikerne pa grund af projektet er blevet mere bevidste om,
hvad sparring kan bruges til, og hvordan projektdeltagerne kan inspirere dem.

Derudover er der et eksempel pa en kommune, der har koblet projektet til den kommunale
politik pa omradet. Dette er et resultat af en dialog mellem forsker og kommune om, hvordan
kommunen skulle bruge deltagelsen i projektet fremover.

3.4 Udbredelse af viden i kommunerne

Der er forskellige tilgange i kommunerne til, hvordan den viden, man har tilegnet sig, skal
udbredes i kommunen.

En tilgang blandt de kommunale deltagere til kommunernes udbytte af deltagelsen i projektet er
at betragte selve deltagelsen som en slags pilotprojekt, der skal bidrage med viden, der skal
udbredes i kommunen. Fx ved at udvikle et kommunalt koncept pa baggrund af denne viden eller
ved at indtaenke udbyttet af projektet i den overordnede planleegning pa omradet, sa den
eksempelvis indgar som element i de kommunale indsatsomrader.

En anden tilgang blandt de kommunale deltagere er, at forskernes fokus pa inklusion i sig selv
har vaeret en inspirerende gjendbner, der a&ndrer deltagernes made at tanke pa
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inklusionsarbejdet pa, og som de vil inspirere andre i kommunen med. Et eksempel pa dette er, at
deltagerne er blevet mere opmaerksomme pa det ukonstruktive i at tale negativt om
inklusionsopgaven og i stedet forholde sig til de muligheder, der foreligger.

Derudover er der et eksempel pd, at de kommunale deltagere er blevet opmaerksomme p3,
hvordan foraeldrene indtaenkes i inklusionsindsatserne, og om foraeldrenes perspektiv er
tilgodeset. Dette haenger sammen med en opmaerksomhed med hensyn til vigtigheden af at
inddrage foreeldrene.

3.5 Barrierer for udvikling

Feelles for de beskrevne eksempler nedenfor er, at der har vaeret forhold i kommunerne, der har
bevirket, at kommunerne ikke har faet det udbytte af deltagelsen i projekterne, som det var
taenkt.

Et eksempel er en forsker, der har oplevet, at deltagelsen i projektet har fyldt s& meget for
kommunerne, at kommunerne bliver pressede med hensyn til deres andel i projektet. Forskeren
beskriver det sdledes:

De kaemper en brav kamp for overhovedet at finde sammenhaeng imellem dem (de for-

skellige uaviklingstiltag). Kommunerne er meget pressede og bliver forvirrede over, hvad
de skal og ikke skal (...) det ligner, at det naesten kammer over til, at projektet kan falde
fra hinanden, fordi de ikke kan holde til det.

Forskeren forklarer videre, at dette blandt andet handler om, at tiden i praksis er for kort for
kommunerne til at kunne udvikle noget meningsfuldt, samtidig med at alle andre opgaver skal
handteres sidelgbende.

Et andet eksempel er, at det har vaeret en forhastet proces for kommunen at skulle traeffe beslut-
ning om, hvad dens deltagelse mere specifikt skulle omfatte. Dette haenger blandt andet sammen
med, at kommunen var udfordret af at finde sammenhang mellem projektets indhold og udvik-
lingsarbejdet i kommunen.

Et tredje eksempel er, at beslutningen om den kommunale deltagelse har fundet sted pa
forvaltningsniveau, uden at praktikerniveauet er blevet tilstraekkeligt inddraget. Fx er der
eksempler pa, at de kommunale deltagere i projekterne ikke er blevet informeret af dem, der traf
beslutningen i kommunen om at blive tilmeldt projektet, herunder om, hvor stort omfanget for
deltagerne og indholdet af projektet er. Denne manglende udmelding internt i kommunen har
skabt frustration blandt deltagerne, fordi man er blevet tilmeldt projektet uden at veere blevet
orienteret om det.

Et fjerde eksempel er, at kommunen i nogen grad kobler sig af deltagelsen i projektet, nar sam-
arbejdet mellem forskere og institutioner karer, som det skal. Dette kan give problemer, nar
kommunen senere skal udbrede laeringen fra projektet i kommunens institutioner. Dette gaelder
fx, nar forlgbet fra de institutioner, der har indgaet i projektet, skal fungere som en slags best
practice-eksempler, og kommunens aktier i projektet ikke er tydelige.

3.6 Opsamling

Samlet set viser undersggelsen, at flere af kommunerne har udviklet sig ved at deltage i projektet.
Udviklingen handler fx om, at kommunikationen er blevet styrket, ved at man taler sammen med
kollegerne pa en ny og mere konstruktiv made. Dernaest at kommunikationen bedre understatter
refleksionsprocesserne, sa maderne bliver mere frugtbare og malrettede end tidligere.

Et andet udviklingstiltag er, at deltagelsen i projektet har vaeret en inspirerende gjendbner, der
har inspireret deltagernes made at taenke anderledes om inklusionsarbejdet pd. Dette har blandt
andet medfart, at man i kommunen har nedsat en fglgegruppe bestdende af forzeldre, der skal
inddrages i kommunens arbejde med inklusion fremover.
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Andre eksempler handler om, at deltagelsen i projektet har medfart, at man har skabt klarhed i
kommunen om muligheder for samarbejde i det kommunale system, herunder hvordan samar-
bejdet kan struktureres bedre.

Det er ikke entydigt, om forskernes grad af interaktion med de kommunale deltagere i de pageel-
dende projekter har haft betydning for kommunernes udbytte af projektet. Der er bade eksem-
pler pa, at de kommunale deltagere har oplevet det som virkningsfuldt, at forskerne har haft en
hgj grad af interaktion med de kommunale deltagere, og eksempler pa, at de kommunale delta-
gere har oplevet det virkningsfuldt, at forskerne havde en mindre grad af interaktion med praksis
fx ved at bidrage til deltagernes refleksionsprocesser ved at forske i deres praksis og spgrge ind til
denne i interviews.

Samlet set er der variation med hensyn til, hvor omfangsrig de kommunale deltagere vurderer
den udvikling, der har fundet sted som fglge af deltagelsen i projekterne. For nogle kommuners
vedkommende vurderes udviklingen som en mindre forandring, der med tiden vil brede sig ud og
vaere med til at kvalificere praksis i resten af kommunen. | andre kommuner vurderes udviklingen
som mere omfangsrig, fx ved at det har vaeret muligt at taenke resultaterne fra forsknings- og
udviklingsprojektet eksplicit ind i det kommunale udviklingsarbejde omkring inklusion og heri-
gennem bidrager bredt til at kvalificere praksis. Dernaest ma en del af variationen antages at af-
haenge af, hvor langt de enkelte kommuner var i projektforlgbet pd undersggelsestidspunktet.
Som beskrevet i indledningen var ingen af projekterne afsluttet pa tidspunktet for dataindsamlin-
gen.

Der er ogsa eksempler pa kommuner, der ikke har faet det udbytte af deltagelsen i projekterne,
som det var tilteenkt, pa grund af en raekke forhold i kommunen. Disse forhold handler blandt
andet om, at deltagerne oplever, at tiden i praksis er for kort til at kunne udvikle noget menings-
fuldt, samtidig med at alle andre opgaver i hverdagen skal handteres sidelabende.

Dernaest har det for nogle kommuner veeret en forhastet proces at skulle traeffe beslutning om,
hvad deres deltagelse mere specifikt skulle omfatte, eller ogsd har den kommunale deltagelse i
nogle tilfaelde fundet sted pa forvaltningsniveau, uden at praktikerniveauet er blevet tilstraekkeligt
inddraget.
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4 Perspektiver pa forskning savel
som udvikling

Dette kapitel handler om, hvordan forskerne og de kommunale deltagere har oplevet, at
forskerne har handteret kravet om at bedrive forskning savel som sikre udvikling.

De farste to afsnit belyser, hvad forskerne og deltagerne forbinder med praksisnaer forskning,
hvad forskerne og deltagerne anser som udviklende aktiviteter, og hvem der har en rolle i
sadanne aktiviteter og ansvaret for dem.

De sidste tre afsnit belyser, hvordan forskere og kommunale deltagere oplever, at forskerne har
handteret balancegangen mellem at forske i praksis og pavirke den praksis, man forsker i.

Nar vi skal kigge pa forskernes made at leve op til kravet om at bedrive forskning savel som at
sikre udvikling pd, er der fem forhold, der fremstar tydeligt i datamaterialet. Disse forhold er:
e Forskerens pavirkning af praksis

e Hvornar der skabes udvikling

e Handtering af rollen som forsker i praksis

e Samarbejdet mellem forskere og de kommunale deltagere

e Videndeling.

4.1  Forskerens pavirkning af praksis

En central forskel i forskernes teoretiske stasted omhandler, hvorvidt man som forsker kan
pavirke den praksis, man skal forske i. Dette bevirker, at der er forskellige holdninger blandt
forskerne til, hvilken rolle de kan tillade sig at have i udviklingsarbejdet inden for rammen af
deres forskningsarbejde.

Ringe grad af interaktion med praksis

Et eksempel pa forskernes teoretiske stasted er forskere, der insisterer pa at tage udgangspunkt
i den praksis, der udspiller sig, uden samtidig at have en aktiv rolle i udviklingen af praksis. En
forsker forklarer det pa falgende made:

Nér man kommer som den type forsker, jeg er, sa kommer man ikke og udvikler nogen,
sa forsker man i den praksis, de selv er ved at uadvikle.

Dette handler om, at man som forsker ikke pa forhand ved, hvad der kan lade sig gere i den
praksis, man undersagger, og ma undersgge dette og derefter tage fat i ting, der kan lade sig
gare, og fa viden om dem. Pa samme vis kan de i forskningsgjemed bruge den viden, de far om
forhold i kommunerne, der ikke fungerer efter hensigten. En forsker fortzeller:

Man er nadt til som forsker at leve med, at tingene ikke bliver gjort, og man skal interes-
sere sig for, hvorfor det ikke bliver gjort.

En made, hvorpa forskerne i denne position anskuer, at de i nogen grad pavirker den praksis, de
undersgger, og pa den vis praeger udviklingen, er at stille spgrgsmal til praktikerne, fx i
interviews. Dette kan handle om, at spargsmalenes udformning i sig selv har et fokus, der
signalerer, hvad forskerne er interesserede i. Dernaest kan det handle om, at forskerne spgrger
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ind til forhold i praksis, som praktikerne ikke selv har blik for eller er bevidste om, og pa den vis
pavirker forskerne med deres spgrgsmal deltagerne i deres refleksionsprocesser.

Forskerne i et projekt forklarer, at det er afgerende, at det er nogle andre end forskerne, der
tager udviklingsdelen pa sig, s& man som forsker kan agere i en fri position og ikke vaere bundet
op pa, at man skal et bestemt sted hen med deltagerne pa grund af sin rolle i udviklingsdelen. |
forlaengelse af dette uddyber forskerne, at hele det overordnede design af projektet
forudsaetter, at de kommunale strukturer kan baere udviklingsdelen, og at det er vigtigt, at
udviklingsdelen fungerer, s& der er noget at forske i. Dernaest er det vigtigt med en tydelig rolle-
og ansvarsfordeling, sa man kan reflektere over, hvad der er sket i projektet set fra forskellige
positioner, hvilket er en forudsaetning for, at man bedre kan forsta de problematikker, der folder
sig ud.

Blandt de kommunale deltagere er der eksempler pd, at de oplever, at forskerne med deres
spargsmal har bidraget til udviklingsdelen. De fortzeller dog, at de ville gnske, at forskerne
havde vaeret endnu taettere pa kommunernes udviklingsprocesser ved at stgtte dem i om de var
pa rette vej, fx ved at deltagerne kunne have faet sparring pa deres udviklingstiltag fra
forskerne.

Hgj grad af interaktion med praksis

Et andet eksempel pa forskernes teoretiske stasted handler om, at blandingen af forskning og
udvikling har vaeret meningsfuld, fordi det er et design, der tager hgjde for og giver
kompleksiteten plads, fordi det er sa praksisnaert.

| et af projekterne har forskerne valgt en tilgang, der er inspireret af aktionsforskningen. Valget
af denne tilgang handler om, at det er en tilgang, hvor forskerne har en hgj grad af interaktion
med praksis, og hvor praktikerne fungerer som en form for medforskere. Med denne tilgang
gnskede forskerne at vaere i en rolle som forskere, hvor deres viden kom i spil sa direkte, ved at
forskerne blev "medreflektarer” med hensyn til deltagernes praksis. En forsker fra projektet for-
teeller:

Vi ville jo godt sd taet pa praktikernes egen praksis som muligt, og det kom vi jo, idet vi
blev medreflektorer over deres praksis, med vores forudsaetninger og kendskab til deres
praksis.

En fordel ved denne position er, at forskerne havde mulighed for at fa afprevet noget af deres
mere empirisk baserede viden og erfaringsbaserede viden fra andre projekter og fa feedback p3,
om deltagerne oplevede denne viden som relevant i forbindelse med den pagaeldende praksis.
En del af gevinsten ved dette var, at deltagerne bade validerede forskernes viden og bibragte
vigtige nuancer til forskernes viden. En forsker fra projektet forklarer:

Vi ogsa fik feedback pa, at den her viden — kan den omseaettes, er den relevant for leder-
ne i den situation? Det var en god validering for os og pd vores viden og tilbage pa vores
rolle som forskere. Vi vil gerne vaere i den rolle, hvor vores viden kom i spil sd direkte som
muligt.

4.2  Hvornar skabes der udvikling?
Dette afsnit omhandler forskernes og deltagernes perspektiver pa, hvad de opfatter som
udviklingsaktiviteter, og hvor lang tid det tager at udvikle praksis.

Et grundlaeggende spargsmal om udviklingsarbejdet blandt forskerne og deltagerne omhandler,
hvad det vil sige at skabe udvikling. Denne grundantagelse knyttes til, i hvilken grad det er
muligt inden for den korte tidsramme i projektet for forskerne og kommunerne at skabe
udvikling, eller om udviklingsprocessen straekker sig over meget laengere tid, og deltagelsen i
projektet mere satter gang i nogle udviklingsprocesser, der med tiden muligvis farer til
udvikling.
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En forsker forklarer, at hun anskuer det som, at udviklingsprocessen Igber langsomt, og at der er
lang vej, fra at de kommunale deltagere reflekterer over egen praksis eller organiserer sig
anderledes, til at der er tale om, at der har fundet en udvikling sted, der understgtter
inklusionsarbejdet.

Blandt de kommunale deltagere er der en lignende tendens til at betragte selve udviklingsdelen i
projektet som en langvarig proces. Derfor betragter de kommunale deltagere deltagelsen i
projektet som opstarten af en starre udviklingsproces. For de kommunale deltagere betyder
dette, at forskernes rolle i udviklingsdelen er at hjeelpe kommunerne i gang med
udviklingsarbejdet, sa kommunerne bliver i stand til selv at kunne fortsaette udviklingsprocessen.
En deltager siger det pa falgende made:

Hvis vi stoppede nu, tror jeg ikke, at der er sket den store aendring i praksis, sé tror jeg, vi
ville gore det samme fremadrettet. 5d der er vi nu.

Nogle af de kommunale deltagere betragter det som, at udviklingsprocessen finder sted alene
ved den laeringsproces, det fgrer med sig for praktikerne, at forskerne bedriver forskning i
praksis og saetter spargsmalstegn ved, hvad der udspiller sig. En kommunal deltager forklarer:

Forskerne kommer med en stor abenhed, men ogsa en skarp optik. De stiller skarpe
spargsmal og gar skarpt til os, sa det er rigtig spaendende. Vi lzerer jo af det bare at 13
nogle spargsmal stillet.

4.3  Handtering af rollen som forsker i praksis

Der er variation blandt forskerne med hensyn til, i hvilken grad de interagerer i den praksis, de
indsamler data fra. Nogle forskere er aktive medspillere i praksis, og andre pavirker fx kun prak-
tikerne gennem de spgrgsmal, de stiller i interviews, som beskrevet i afsnit 4.1.

Blandt de kommunale deltagere er der eksempler pa begejstring bade over forskere, der har en
hej grad af interaktion med praksis, og over de forskere, der har haft en mere distanceret for-
skerrolle, men som har spurgt ind til den praksis, der udfoldede sig.

Et eksempel pa et projekt med en hgj grad af interaktion fra forskerne er projektet, hvor
forskerne havde valgt en aktionsforskningsinspireret tilgang. Her involverede forskerne sig i
samtaler med deltagerne ved at stille spargsmal til de temaer, der blev talt om, og pa den made
bidrage til deltagernes refleksioner.

Blandt de kommunale deltagere i dette projekt udtrykkes der begejstring for forskernes made at
komme tzet pa praksis og involvere sig med deltagerne p4, fx ved Igbende at sparge ind til,
hvad der udspiller sig i praksis, eller ved at byde ind med forskningsviden i samtaler. En
kommunal deltager beskriver det pa falgende made:

De far det til at lyde, som om vi har gjort det rigtig goadt, og formar stadigvaek at traekke
noget saft ud af det, vi har arbejdet mea, give litteraturhenvisninger, hjemmeside — pege
I nye retninger, der var med til, at vi igen blev tankemaessigt sat i gang.

Blandt de kommunale deltagere, der har deltaget i projekter, hvor forskerne har interageret med
praksis, er den gennemgaende vurdering, at forskerne har forvaltet deres rolle som forsker pa
en professionel og meningsfuld made i forhold til projektets design. Der er ingen eksempler pa,
at de kommunale deltagere har oplevet, at forskerne har kompromitteret deres rolle som
forsker, fordi de fx er gdet for taet pa praksis.

Der er deltagere, der har bemaerket, at forskernes dobbelte fokus i projektet er usaedvanligt,
sammenholdt med hvad de ellers har erfaring med fra deltagelse i forskningsprojekter. |
forlaengelse af dette er der eksempler pa deltagere, der forklarer, at forskerne har italesat
rammen for deres aktive rolle pa mgderne. En deltager forklarer det saledes:
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De (forskerne) fortalte om det til at starte med. Det synes jeg, er fint, sa ved vi, at de er
opmeaerksomme pa det, 0g sa er vi mere rolige omkring det — ellers kunne man taenke,
det var meerkeligt, at de gar ind og blander sig.

4.4  Samarbejdet mellem forskere og de kommunale

deltagere

En del af samarbejdet mellem forskere og deltagere handler om at stille skarpt pa praksis
sammen.

Der er eksempler pa forskere, der bidrager til deltagernes samtale ved at pege pa muligheder og
begraensninger eller inddrager viden fra deres tidligere projekter eller fra forskningen. Pa den vis
fungerer forskerne som "friske gjne udefra” ved fx via deres spgrgsmal at skabe
opmaerksomhed med hensyn til nogle forhold i kommunen, der kunne handteres anderledes.

Der er eksempler pa, at forskerne indgar i samarbejdet ved at tilbyde en model, der
rammesaetter samarbejdet med deltagerne, fx ved at vaere omdrejningspunktet for samtalerne
pa maderne. Et andet eksempel p4, at forskerne tilbyder en model, er et projekt, hvor forskerne
forklarer, at de med den model, de har praesenteret for deltagerne, tilbyder en systematik, og at
det er gennem en systematisk tilgang til deltagernes praksis, at deres praksis kvalificeres, blandt
andet ved at man som deltager far viden om, hvornar man laver inklusion, der virker.

4.5 Videndeling

Der er blandt de seks projekter eksempler pa forskningsdesign, hvor videndeling er indtaenkt
som et centralt element til bade at inddrage deltagerne og at kvalificere de indsamlede data.

| flere projekter handler videndelingselementet om, at det skal fungere som udviklende for
deltagerne, at de kommunale deltagere far mulighed for at reflektere over de fremlagte
forskningsresultater og blive inspireret af disse til det kommunale udviklingsarbejde.

| et projekt var videndelingen organiseret sdledes, at de deltagende kommuner skulle mgdes og
videndele med hinanden om udbyttet af deres arbejde. Dette fandt nogle af de kommunale
deltagere meget inspirerende for det videre arbejde, samtidig med at det gav mulighed for at
made folk fra andre kommuner, man normalt ikke ville have en anledning til at mgdes med. En
kommunal deltager forteller:

Man kan godt blive lidt haj af, at det, vi lavede, er en del af noget storre. Det var spaen-
dende at se, hvordan andre har grebet det an, og hvad der har vaeret spaendende for
dem.

Flere projekter har taenkt videndelingselementet som en made at validere data pa. Dette handler
om, at forskerne kan fa skaerpet og valideret deres forskningsresultater ved som forskere at
reflektere over forskningsresultaterne med dem, der har indgéet i den praksis, der er
genstanden for forskningen.

4.6 Opsamling

Der er stor variation i forskernes holdning til, hvordan man som forsker kan have en rolle i ud-
vikling af den praksis, man skal forske i. Dette har betydning for, hvordan forskerne har forvaltet
kravet om at skabe savel forskning som udvikling.

Nogle forskere ser det som afgarende, at det er nogle andre end forskerne, der tager udvik-
lingsdelen pa sig, sa man som forsker kan agere i en fri position og ikke er bundet op p3, at
man skal et bestemt sted hen med deltagerne pa grund af sin rolle i udviklingsdelen. En made,
hvorpa forskerne i denne position anskuer, at de i nogen grad pavirker den praksis, de undersg-
ger, og pa den vis praeger udviklingen, er at stille spgrgsmal til praktikerne, fx i interviews.
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Der er variation blandt forskerne og deltagerne med hensyn til, hvad det grundlaeggende vil sige
at skabe udvikling, og hvor lang tid en udviklingsproces tager. | trdd med dette er der nogle af
de kommunale deltagere, der mener, at der sker en udviklingsproces, alene ved at forskerne
bedriver forskning i praksis og saetter spargsmalstegn ved, hvad der udspiller sig.

Nogle forskere har valgt en tilgang med en hgj grad af interaktion med praksis og fremhaever
det som en mulighed for at fa feedback fra praksis pa deres forskning. De kommunale deltagere
udtrykker begejstring for denne tilgang og har fundet den laererig og mener, at forskerne har
forvaltet deres forskerrolle pa en meningsfuld made.

Flere af forskerne anser blandingen af forskning og udvikling i projektet som veerende
meningsfuld, fordi det er et design, der tager hajde for kompleksiteten og giver den plads, fordi
det er sa praksisnaert.

| flere af projekterne er der indtaenkt et videndelingselement, der dels skal fungere som
udviklende for deltagerne, fordi de far mulighed for at reflektere over de fremlagte
forskningsresultater, og dels skal fungere som en made at validere data pa.

Undersagelsen viser, at nogle forskere opfatter en taet interaktion med praksis som en tilgang,
der bidrager bade til forskningsdelen og til udviklingsdelen, fordi en taet kobling af disse to dele
styrker hinanden gensidigt. For andre forskere er det en forudsaetning for at bedrive forskning,
at disse to dele ikke forenes, blandt andet fordi man som forsker ma kunne vaere i en fri positi-
on i forhold til den praksis, man forsker i. For nogle forskere i denne position fungerer vidende-
lingsseancer bade som en made at efterleve kravet om udvikling pa og som en made at validere
data pa.

Samlet set viser undersggelsen, at der er variation i, hvordan forskerne har forvaltet kravet om
at skabe udvikling i de forskellige projekter. De forskere, hvor det er en forudsaetning, at forsk-
ningsdelen og udviklingsdelen er adskilt, har udviklingsdelen vaeret genstand for forhandling
med Undervisningsministeriet, inden de indgik kontrakter. For Undervisningsministeriet som op-
dragsgiver kan det vaere et opmaerksomhedspunkt at forholde sig til hvordan man i hgjere grad
kan sikre at forskerne lever op til, at de har indgaet en aftale om bade at udvikle forskning og
praksis.

| forleengelse af dette er det vigtigt at pointere, at der, som sagt, ikke er en entydigt sammen-
haeng mellem forskernes grad af interaktion med de kommunale deltagere i de pagaeldende
projekter og kommunernes udbytte af projektet.
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5  Perspektiver pa de seks
projektdesign

Dette kapitel saetter fokus pa, hvordan forskerne og de kommunale deltagere har oplevet, at
projektdesignet har fungeret. Kapitlet retter specifikt opmaerksomheden mod, hvad
projektdesignet har bidraget med i forhold til formalet om at skabe forskning savel som udvikling.

Seerligt tre temaer er fremtraedende i interviewene og gar igen pa tvaers af datamaterialet. Disse
temaer er rammesaetning, forventningsafstemning og afklaring af tovholderens rolle.

5.1 Rammesaetning

De seks udviklings- og forskningsprojekter har i forbindelse med forskningsdesignet en
forskelligartet rammesaetning, der blandt andet haenger sammen med forskernes
forskningsmaessige stasted. Undersggelsen viser, at blandt de forskere, der i mindre grad har
involveret sig i udviklingsdelen, har rammesaetningen ligget forholdsvis fast. Blandt de forskere,
der i hgjere grad har involveret sig i udviklingsdelen, er rammen blevet fremlagt mere abent af
forskerne, eller rammesaetningen er blevet aendret som felge af gnsker fra kommuners side.

For kommunernes vedkommende er der variation med hensyn til, hvor tydeligt man som
kommune har planlagt og forholdt sig til deltagelsen i projekterne.

Rammesaetning ser ud til at fylde pa fire mader i diskussionerne:

e Abenhed

e Klar rammesaetning med hensyn til, hvad der er forskningsdel og udviklingsdel
e Samarbejdet som en samskabende proces

e /ndret rammesatning grundet deltagernes behov.

Abenhed
En made, forskerne har grebet samarbejdet an pa, er at have en aben tilgang i forskningsdesignet
med plads til at kunne indtaenke kommunernes ansker.

Abenheden har dog haft den ulempe, at der indledningsvist har vaeret uklarhed om, hvad
projektet omhandlede og indebar, men abenheden har senere i projektet bevirket, at
rammesaetningen i forbindelse med projektet blev oplevet som en fzelles proces.

Klar rammesatning med hensyn til, hvad der er forskningsdel og udviklingsdel

En made, forskerne har tydeliggjort metoden i projektet pa, er at forteelle deltagerne, at der er
tale om praksisforskning, og herefter tydeligt forklare, hvad dette indebaerer, herunder hvordan
og hvorfor rollefordelingen er taenkt, som den er.

En anden made er at have klare aftaler for, hvornar og hvordan forskerne indsamler data i
praksis. Forskerne forklarer, at sddanne aftaler stgtter op om, at deltagerne overholder deres del
af aftalerne, herunder udfarer det mellemliggende arbejde mellem forskernes besgg.

En tredje made, forskerne har rammesat deres forskning pa, er at gare det klart for deltagerne, at
deres fokus er pa barnene og ikke pa deltagernes samarbejde om barnene. Dette fokus udsprin-
ger af en grundlaeggende tilgang til forskningen om, at indsatserne reelt skal gare en forskel for
barnene, hvorfor det er virkningen pa barnene, der ma veere i fokus.
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Blandt deltagerne er der et eksempel fra et projekt, hvor deltagerne oplevede, at forskernes
forklaring af formalet og indholdet i projektet var for overordnet. Deltagerne efterlyser, at
forskerne mere detaljeret havde beskrevet, hvilke trin der var i projektet, og hvad institutioner
kunne forvente, der skulle foregd, nar forskerne var derude. | trdd med dette efterlyser
deltagerne, at forskerne var tydeligere med hensyn til, hvad udviklingsdelen af projektet bestod
af.

Samarbejdet som en samskabende proces

| nogle projekter er den lgbende justering af projektet foregdet i et taet samarbejde mellem den
kommunale tovholder og forskerne i en form for samskabende proces. Dette oplever de
kommunale tovholdere som en god form til at sikre, at projektet forlgb godt for deltagerne, og
sikre, at formalet med projektet blev holdt for gje.

Nogle forskere havde organiseret projektet saledes, at der var nedsat arbejdsgrupper, der pa
forskellige niveauer i den kommunale organisation Igbende skulle evaluere og justere projektets
fremdrift. Arbejdsgruppernes forskellige positioner i den kommunale organisation havde til
formal samlet set at stgtte og kvalificere projektet bedst muligt.

Der er dog 0gsa et eksempel pd, at denne form for organisering har skabt forvirring blandt nogle
af deltagerne, fordi det var uklart, hvad rammen for den enkelte arbejdsgruppes drgftelser var. En
deltager forklarer det pa fglgende made:

Nogle gange har det vaeret svaert at finde rundt i grupperne. Hvad er det, vi kommer for at
diskutere lige nu — er det gode ideer éeller praksissen?

Der er variation med hensyn til, i hvilken grad kommuner har veeret forberedt til at indga i
samarbejdet med forskerne, og hvor tydeligt de som kommune har forholdt sig til, hvad
deltagelsen i projektet ville omfatte. | den forbindelse har flere af de kommunale deltagere
udtrykt, at det kan vaere sveert at have overblik over, hvilke projekter de deltager i, og hvad der
adskiller dem. De omtalte projekter kan fx vaere, nar kommunerne deltager i flere udviklings- og
forskningsprojekter pa samme tid, eller nar udviklings- og forskningsprojektet indgar som et
blandt flere projekter i kommunens samlede portefalje af udviklingsindsatser.

Det forhold, at det for nogle kommuner kan vaere svaert at fastholde overblikket over, hvilke
projekter de deltager i, betyder, at der fra kommunernes side med fordel kan rettes en
opmaerksomhed mod, hvor mange udviklingsprojekter man kan overkomme at deltage i pa
samme tid. Dernaest kan der fra Undervisningsministeriets side vaere opmaerksomhed med hensyn
til at f& kommunikeret denne opmaerksomhed til kommunerne.

Andret rammesaetning grundet deltagernes behov

Der er flere eksempler pd, at forskernes design er blevet andret som falge af nogle ansker fra
kommunens side, eller fordi forskernes mgde med praksis viste sig at veere anderledes end
antaget.

Et eksempel pa en &ndret rammesaetning i projektet var et projekt, hvor kommunen anskuede
deltagelsen i forskningsprojektet som en made for flere institutioner at pabegynde et samarbejde
pa, sa to institutioner med faelles ledelse kunne komme teettere pa hinanden. De kommunale
deltagere havde dette som en vigtig del af forhandlingen med forskerne.

Et andet eksempel pa en a&ndret rammesaetning var et projekt, hvor det var vigtigt for
kommunen, at der blev indtaenkt en samarbejdsmodel i projektet, der var udbredt som et vaerktgj
i kommunen. Forskerne vurderede ikke, at indtaenkningen af den pagaeldende model ville gare
en forskel for forskningen, men at det pavirkede tovholderens fokus i projektet at have fokus pa
bade projektet og samarbejdsmodellen.

Et tredje eksempel var et projekt, hvor forskerne matte patage sig en starre rolle end planlagt i

forbindelse med styringen af projektet, fordi forskerne i magdet med praktikerne oplevede, at de
kommunale deltagere ikke var tilstraekkeligt opsatte pa at komme i gang med projektet.
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Forskerne vurderede, at de ved at vise engagement i projektet kunne motivere deltagerne i
projektet. Dernaest ville det styrke det empiriske grundlag, at projektet blev igangsat som
planlagt.

Derudover er der et eksempel pd kommunale deltagere i et projekt, der retrospektivt vurderer, at
det ville have gavnet deres deltagelse i projektet, hvis fokus i forskningsdesignet havde vaeret
bredere, end det var tilfaeldet. Dette haenger sammen med, at et dybdegdende fokus i projektet
blev for snaevert at arbejde med for deltagerne, som projektet skred frem. Dernaest mener
deltagerne, at det kunne have kvalificeret projektet yderligere at inddrage flere perspektiver.
Eksempelvis efterlyser deltagerne en inddragelse af foraeldreperspektivet i projektet, da de anser
det for vigtigt i inklusionsarbejdet.

Samlet set viser undersggelsen, at der er en raekke forhold, der har haft betydning for sendret
rammesaetning. | nogle tilfaelde har en &endret rammesaetning veeret et led i en
forhandlingsproces. | andre tilfelde har det vaeret en andring, der blev vurderet ngdvendig af
forskerne i mgdet med praksis.

En made, hvorpa kommunerne ville have kunnet vurdere, at der ville kunne skabes starre klarhed
om opstarten om samarbejdet, er, hvis kommunen havde indgdet i kontraktindgdelsen sammen
med forskerne og Undervisningsministeriet. Pa denne made ville kommunen have veeret en aktiv
part og have haft mulighed for at preege projektdesignet mere, end det var tilfaeldet.

5.2  Forventningsafstemning

Der er variation i de forskellige projekter med hensyn til, i hvilken grad der har vaeret et behov for
forventningsafstemning. Dette haenger blandt andet sammen med, om rammesatningen i
opstarten af projektet har medfart den forngdne klarhed om projektet, eller om der, som
projekterne skred frem, var et behov for at forventningsafstemme, fx med hensyn til
rollefordeling eller med hensyn til kommunernes udbytte af deltagelse i projekterne. Endvidere
har de forskelligartede rammesaetninger fra forskernes side haft indflydelse pa, i hvilken grad der
er et oplevet behov for forventningsafstemning i projekterne.

For bade forskerne og de kommunale deltagere har forventningsafstemning eller mangel pa
forventningsafstemning i forbindelse med rammerne i projektet veeret et tema, der har fyldt pa
tveers af interviewene.

Forventningsafstemning ser ud til at fylde pa tre mader i diskussionerne og omfattede fglgende
forhold:

e Udmeldingen om projektet fra Undervisningsministeriets side

e Udmeldingen om projektet fra forskernes side

e Samarbejdet mellem kommuner og forskere.

Udmeldingen om projektet fra Undervisningsministeriets side

Der er eksempler pa, at bade forskere og kommunale deltagere efterlyser en hgjere grad af
forventningsafstemning med hensyn til, hvad rammen for deltagelse i projektet omfatter fra
Undervisningsministeriets side. Dette gaelder overvejende i projekter, hvor forskernes andel i
udviklingsdelen var genstand for forhandling mellem Undervisningsministeriet og de pagaeldende
forskere. Det var en forudseetning i opdraget fra Undervisningsministeriet, at forskerne skulle
have en andel i udviklingsarbejdet. P& den baggrund handler forhandlingen om, hvordan
forskernes andel af udviklingsarbejdet skal fortolkes, saledes at forskerne kunne opfylde denne
del af aftalen uden at give kab pa deres position som forsker. Dette kommer fx til udtryk, ved at
nogle forskere har oplevet det som uklart i opdraget, hvad det er for en forskerrolle, der var lagt
op til i projektet. Dette haenger blandt andet sammen med deres opfattelse af, at man ikke bade
kan bedrive forskning i praksis og kan udvikle selvsamme praksis, da praksis i forskningen er til
stede som et empirisk grundlag, der ligger til grund for vidensproduktionen.

Der er et eksempel pa uoverensstemmelse mellem forskere og kommunale deltagere om, hvad
aftalen om forskernes andel i udviklingsdelen omfatter, og om det i den forbindelse er forskernes
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projektbeskrivelse eller Undervisningsministeriets information om udviklingsprojekterne, der er
geeldende.

Uoverensstemmelsen handler om, at forskerne i deres beskrivelse har skaerpet, at forskerne star
for forskningsdelen og kommunerne for udviklingsdelen, og at de opfatter deres beskrivelse som
vaerende det gaeldende. Omvendt anser de kommunale deltagere Undervisningsministeriets
information om projektet som vaerende den gyldige og har henvist til denne i diskussionen med
forskerne vedrgrende dette.

Den pageaeldende uoverensstemmelse understreger betydningen af at vaere tydelig i forbindelse
med kommunikationen om, hvilke aftaler der er det gyldige, og at denne afklaring indgar som et
led i forventningsafstemningen mellem kommuner og forskere pa et tidligt tidspunkt i fremtidige
projekter. Derudover er det vigtigt, at Undervisningsministeriet og forskere er seerligt
opmarksomme pa, at de kommunikerer tydeligt til kommunerne om formalet med
udviklingsprojekterne i forbindelse med fremtidige projekter.

Udmeldingen om projektet fra forskernes side

Der er variation blandt de kommunale deltagere med hensyn til, hvor tydeligt man oplever, at
forskerne har formidlet formalet og rammen for projektet. | flere af de projekter, hvor forskerne
var tydelige i udmeldingen om, hvad projektet omhandlede, har de kommunale deltagere oplevet
dette positivt, fordi forskerne dermed skabte klarhed om rammen for projektet, herunder hvad
forlgbet i projektet var, og hvem der havde hvilke roller.

Der er et eksempel pd, at forskerne har prioriteret en grundig forventningsafstemning for at
skabe klarhed om rammen for projektet. P4 det indledende made med de kommunale deltagere
kommunikerede forskerne tydeligt, hvad deres forskningsmaessige tilgang var, og hvad deres
arbejde i projektet omfattede. Forventningsafstemningen bestod i, at forskerne i deres tydelige
kommunikation lagde op til, at der ikke var forhandling om forskernes rolle. Forskerne vurderede,
at denne tydelighed var vigtig for at skabe klarhed om projektet og forebygge misforstaelser, der
let kunne opsta pa grund af de mange aktarer i projektet. Blandt de kommunale deltagere blev
denne tydelighed blandt andet tolket som, at forskerne pa en god made tog styringen i projektet,
0g at det skabte tryghed i samarbejdet. Tydeligheden i forbindelse med rammen for projektet og
med, hvad forskningsdelen omhandlede, vurderer forskerne, har bidraget til, at den empiri,
forskerne har indsamlet, er brugbar til at bedrive forskning, der er relevant for praksis.

| de projekter, hvor de kommunale deltagere oplevede, at forskernes udmelding om projektet var
uklar, handlede det fx om uklarhed om kommunernes udbytte af projektet, forskernes andel i
udviklingsdelen og selve forlabet af projektet. | de tilfelde, hvor forskernes udmelding i opstarten
af projektet blev oplevet som uklar, er der flere, der fremhaever, at uklarheden efterfalgende er
blevet handteret i samarbejde med forskerne.

Der er eksempler pad kommuner, der har oplevet en manglende forventningsafstemning med for-
skerne.

Et eksempel er et projekt, hvor en kommune farst efter, projektet var startet op, opdagede, at
der var en skarpere opdeling mellem forskningsdelen og udviklingsdelen i forskningsdesignet,
end de havde troet, der ville vaere. Mere specifikt omhandlede dette en uoverensstemmelse mel-
lem, hvad kommunen forventede, at forskerne leverede tilbage til kommunen, og hvad forskerne
forventede, at kommunen tog sig af. Dette medferte, at forskere og kommune stod foran at
skulle aftale den praecise opgavefordeling, efter at projektet var igangsat.

Et andet eksempel er et projekt, hvor de kommunale deltagere oplevede, at det efter det indle-
dende mgde med forskerne var uklart for dem, hvad de kommunale deltagere skulle ga hjem at
gere som deltagere i projektet, og om initiativet til, hvad der skulle ske i projektet, 1a hos kom-
munen eller forskerne.

Samlet set peger undersaggelsen pa vigtigheden af en tydelig rammesaetning indledningsvist i pro-
jekterne. Dernaest kan en lgbende forventningsafstemning eller en taet dialog mellem forskere og
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kommunale deltagere vaere en made at tydeligggre rammerne for projekterne pa, efterhanden
som de skrider frem. | forleengelse af dette kan en yderligere opmaerksomhed veere, at selvom
forskere og kommuner umiddelbart oplever, at de har et nogenlunde falles billede af forsknings-
og udviklingsdelen, sa kan partnerne undervejs opdage, at det alligevel ikke er tilfaeldet, hvilket sa
betyder, at man igen ma forventningsafstemme.

Samarbejdet mellem kommune og forsker

En del af Undervisningsministeriets opgavebeskrivelse vedrgrende samarbejdet mellem forskere
og kommuner handler om, at kommuner og forskere skulle holde et indledende made, hvor de
skulle drafte en mulig fzelles problemstilling, og hvor forskerne ogsa kunne inddrage kommuner-
ne i selve designet af processen.

Pa den ene side oplever nogle kommuner, at forskerne pa de enkelte projekter forhandlede og
tilpassede projekterne med de enkelte kommuner i et samarbejde. Pa den anden side oplevede
nogle kommuner, at det var uklart, hvad projektet specifikt skulle omhandle, og hvordan proces-
sen i forlabet konkret skulle vaere.

Blandt de eksempler, hvor kommunerne oplevede uklarhed i samarbejdet, var et projekt, hvor
den deltagende kommune pa det indledende mgde med forskerne ikke oplevede, at det var klart,
hvad projektet specifikt skulle omhandle, og hvordan processen i forlgbet konkret skulle vaere.
Denne uklarhed om samarbejdet bevirkede, at de kommunale deltagere blev frustrerede over og
utrygge ved deltagelsen i projektet, fordi man kom i tvivl om, hvad man var gaet med til.

Et andet eksempel er et projekt, hvor forskerne fra starten af projektet havde tydeliggjort for
kommunen, at ansvaret for udviklingsdelen 1& hos kommunen, og at forskerne udelukkende fo-
kuserede pa forskningsdelen. Men pa grund af beskrivelsen af udviklingsdelen af projektet havde
kommunen forventet, at forskerne pa anden vis ville bidrage til deltagernes udviklingsarbejde.

Blandt de kommunale deltagere er det et gennemgdende opmaerksomhedspunkt, at det fremgik
tydeligt for dem, hvad de som kommune ville fa ud af at deltage i projektet. Nogle kommuner
efterlyste dette for at kunne prioritere projektet i en travl hverdag og se projektets udbytte i
sammenhang med kommunens gvrige arbejde. | andre kommuner var der en betaenkelighed
blandt nogle deltagere ved at stille deres praksis til radighed for et forskningsprojekt. En made at
mindske betankeligheden pa for disse deltagere var at tydeliggare, hvilken form for udvikling
deltagelsen i projektet ville fare med sig.

En made, de kommunale deltagere anbefaler at skabe starre klarhed om samarbejdet pa, er, at
man pa det indledende mgde med forskerne far lavet en kontrakt med hinanden, der specificerer,
hvad projektet omhandler, og hvem der har ansvar for hvad.

Undersggelsen viser, at kommunerne saetter pris pa en tydelighed med hensyn til, hvad formalet
og indholdet i projektet er, og hvad deres deltagelse specifikt bestar i. Det fremhaeves som vigtigt
for kommunerne, at det tydeligt fremgar, hvad de som kommune kan forvente at fa ud af delta-
gelsen i projektet. Pa den baggrund kan det vaere et opmaerksomhedspunkt, at forskerne er me-
get bevidste om at saette en tydelig ramme for projektdesignet, hvor kommunerne kan byde ind
med viden og @nsker, der kan bidrage til forskningsdesignet.

5.3  Afklaring af tovholderens rolle

Det er gennemgadende en opfattelse blandt de interviewede i denne undersggelse, at
tovholderens kerneopgaver indbefatter at vaere et koordinerende omdrejningspunkt for den
praktiske planlaegning i samarbejdet mellem kommuner og forskere. Derudover er det varierende
fra projekt til projekt, hvad tovholderens opgaver ellers omfatter. | nogle projekter har
tovholderens rolle vaeret forholdsvis lille og mest af praktisk karakter, og i andre har tovholderens
rolle vaeret at vaere et centralt omdrejningspunkt i projektet og har omfattet bade praktiske
koordineringsopgaver og udviklingsopgaver.
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Rolleafklaring ser ud til at fylde pa tre mader i diskussionerne. Disse mader er:
e Klarheden om rollen

¢ Indholdet i tovholderens opgaver

e Omfanget af arbejdet i rollen som tovholder.

Klarhed om rollen

Der er pa tveers af projekterne stor forskel pa, hvor tydeligt rollen som tovholder har vaeret
defineret. Blandt forskerne er der en vurdering af, at en klart defineret tovholderrolle er en vigtig
brik som bindeled mellem forskere og kommune. Blandt de kommunale tovholdere, hvor der har
manglet en klarhed om tovholderens funktion, har der blandt andet vaeret en oplevelse af at
vaere overflgdelige i projektet.

| et projekt, hvor der har vaeret et taet samarbejde mellem forskerne og den kommunale
tovholder, er der stor begejstring blandt forskerne over at have samarbejdet med en tovholder
med en klart defineret rolle. Dette handler om, at en tydelig tovholder dels signalerer den
kommunale opbakning til projektet og dels bidrager til at skabe forbindelsen mellem forskerne
og deltagerne i projektet ved at vaere et koordinerende omdrejningspunkt i projektet.

Sidstnaevnte kommer til udtryk, nar tovholderen er aktiv i processerne i projektet, fx ved at vaere
en dygtig madeleder og have en funktion, hvor vedkommende skal fglge op pa de aftaler, der
bliver indgaet i labet af projektet.

Blandt forskerne i dette projekt fremhaeves det, at vigtigheden af tovholderrollen og tovholderens
funktion har vaeret vigtig for dem at vaere opmeaerksom pa og en erfaring, de vil tage med sig i
fremtidige projekter.

Blandt de kommunale tovholdere er der en oplevelse af, at den koordinerende rolle blev
overflgdiggjort i flere af de tilfaelde, hvor rollen som tovholder ikke var tydeligt afklaret. |
forlaengelse af dette er der et eksempel pd en kommunal tovholder, der havde en oplevelse af, at
den koordinerende rolle ligefrem blev et besvaerligt mellemled mellem de deltagende institutioner
og forskerne. Tovholderen oplevede, at hans funktion blev en ungdvendig mellemstation i
formidlingen, ved at vedkommende henholdsvis skulle afvente svar og bekraefte aftaler mellem
parterne, hvor det havde vaeret nemmere for disse parter at lave disse aftaler selv. Hun forklarer
det sdledes:

Den del har vaeret en lille smule baviet, for jeg sidder jo og afventer svar fra dem, som jeg
skal sparge, og sa melder de lidt ti, s& kan de lave en forelobig tiimelding, som ender med
en aflysning.

Indholdet i tovholderens opgaver
Der er forskelligt, hvad indholdet i tovholdernes rolle har veeret i projekterne, og hvad
tovholderne har bidraget med i projekterne.

Et eksempel fra et projekt, hvor tovholderen havde en aktiv rolle, er, at tovholderen her var en
central del af funktionen at vaere mgdeleder. Her trak tovholderen pa sine
projektlederkompetencer og kompetencer som procesfacilitator til at understgtte fremdriften og
refleksionsprocesserne i projektet og dermed kvalificere projektet i sin helhed.

Et eksempel pa en anden rolle, tovholderen havde, er et projekt, hvor tovholderen trak pa sine
netvaerk i kommunen til at understatte arbejdet i projektet og pa den vis bidrog med ressourcer
til at styrke projektet. Et eksempel pa dette er, at tovholderen i et af projekterne inddrog andre
kommunale konsulenter i projektet, og at det var en ressource, forskerne ikke vidste, det var
muligt at treekke pa. En forsker fortzeller:

Det, der har vaeret saerligt godt ved konsulenterne, er, at de har sat andre konsulenter i spil

ogsa. | den ene kommune inddrog de inklusionskonsulenterne i projektet. Det havde vi jo
ikke faet gje pa selv, for vi har jo ikke vidst, at de var mulige at traekke pa.
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En tredje rolle har veeret, at tovholderen har fungeret som stgtte for deltagerne i kommunen.
Enten i form af Igbende sparring eller fx ved at hjaelpe deltagerne med at indtaenke forskernes
materiale i egen praksis. | denne sammenhang fremhaeves det blandt de kommunale deltagere
som afggrende, at tovholderen har kendskab til praksis.

Omfanget af arbejdet i rollen som tovholder
Der er stor forskel pa omfanget af arbejdet i rollen som tovholder og pa, om omfanget har vaeret
planlagt pa forhand eller er vokset undervejs.

Blandt de kommunale deltagere er der eksempler pa, at tovholderopgaven har veeret en
omfattende opgave, og at omfanget af opgaven ikke var afklaret og meldt tydeligt ud fra starten.
Dette skyldes blandt andet, at rollen primaert var taenkt som en koordinerende rolle i projektet,
men at rollen voksede, og omfanget af opgaverne udviklede sig, som projektet skred frem, som
falge af en @get involvering i projektet.

Et andet eksempel er, at tovholderen patog sig en mere omfattende rolle, end forskerne havde
forestillet sig. Dette gjorde forskerne i tvivl om, hvorvidt tovholderen forsagte at kontrollere, hvad
der skulle foregd, eller om det handlede om at vise sig som en god veert for projektet over for
deltagerne og forskerne.

Samlet set viser undersggelsen, at der er variation med hensyn til, hvor tydeligt de kommunale
tovholderes rolle er defineret i de enkelte projekter, og hvordan rollerne har udviklet sig undervejs
i de forskellige projekter, blandt andet som falge af forhandling og tilpasning af projekterne i de
enkelte kommuner. Dette gaelder for bade indholdet i og omfanget af tovholderrollen.

5.4 Opsamling

Samlet set peger undersggelsen pa vigtigheden af en tydelig rammesaetning indledningsvist i pro-
jekterne. Dernaest kan en lgbende forventningsafstemning eller en taet dialog mellem forskere og
kommunale deltagere vaere en made at tydeligggre rammerne for projekterne pa, efterhanden
som de skrider frem.

En del af Undervisningsministeriets opgavebeskrivelse omkring samarbejdet mellem forskere og
kommuner handler om, at kommuner og forskere skulle holde et indledende mgade, hvor de skul-
le drafte en mulig fzelles problemstilling, og hvor forskerne ogsa kunne inddrage kommunerne i
selve designet af processen.

Pa den ene side, har nogle kommuner oplevet, at forskerne pa de enkelte projekter forhandlede
og tilpassede projekterne med de enkelte kommuner i et samarbejde. Pa den anden side opleve-
de nogle kommuner, at det var uklart hvad projektet specifikt skulle omhandle og konkret hvor-
dan processen i forlgbet skulle vaere.

Undersagelsen viser, at kommunerne saetter pris pa en tydelighed med hensyn til, hvad formalet
og indholdet i projektet er, og hvad deres deltagelse specifikt omfatter. Det fremhaeves som vig-
tigt for kommunerne, at det tydeligt fremgar, hvad de som kommune kan forvente at fa ud af
deltagelsen i projektet. P& den baggrund kan det vaere et opmaerksomhedspunkt, at forskerne er
meget bevidste om at saette en tydelig ramme for projektdesignet, hvor kommunerne kan byde
ind med viden og gnsker, der kan bidrage til forskningsdesignet.

Nogle forskere har rammesat projektet ved at tydeliggere, at der var tale om praksisforskning og
forklare, hvad dette betad for projektets fokus og for samarbejdet. Andre forskere har rammesat
projektet ved at lave klare aftaler for, hvornar og hvordan forskerne indsamler data i praksis, og
erfaret, at sddanne aftaler stagtter op om, at deltagerne forpligter sig i projektet. Blandt deltager-
ne er der nogle, der efterlyser, at forskerne mere detaljeret havde beskrevet, hvilke trin der var i
projektet, og hvad institutionerne kunne forvente, der skulle forega, nar forskerne var derude.

Samlet set viser unders@gelsen, at der er en raekke forhold, der har haft betydning for aendret
rammesaetning. | nogle tilfaelde har en aendret rammesaetning veeret et led i en forhandlingspro-

ces, fx som falge af nogle gnsker fra kommunens side om at styrke arbejdet internt i kommunen.

Undersagelse af udviklingsprojekter i laeringskonsulenternes inklusionsteam i 2014 26



| andre tilfeelde har det vaeret en aendring, der blev vurderet som nadvendig af forskerne i madet
med praksis. Derudover er der eksempler pa nogle kommunale deltagere, der kunne have gnsket
sig et bredere fokus i forskningsdesignet, fordi de oplevede, at et dybdegdende fokus i projektet

blev for snaevert at arbejde med for deltagerne, som projektet skred frem.

For nogle kommuners vedkommende har det vaeret sveert at fastholde overblikket over, hvilke
projekter de deltager i. Dette betyder, at der fra kommunernes side med fordel kan rettes en op-
meerksomhed mod, hvor mange udviklingsprojekter man kan overkomme at deltage i pa samme
tid. Dernaest kan der fra Undervisningsministeriets side vaere en opmaerksomhed med hensyn til
at fa kommunikeret denne opmaerksomhed til kommunerne.

Der er variation i de forskellige projekter med hensyn til, i hvilken grad der har vaeret et behov for
forventningsafstemning. Dette haenger blandt andet sammen med, om rammesaetningen i op-
starten af projekterne har medfart den forngdne klarhed om dem, eller om der, som projekterne
skred frem, var et behov for at forventningsafstemme, fx med hensyn til rollefordeling eller kom-
munernes udbytte af deltagelse i projekterne.

Der er forskellige opfattelser af, om der har vaeret den ngdvendige forventningsafstemning pa
tveers af projekterne. Pa den ene side er der eksempler p3, at forskerne har prioriteret en grundig
forventningsafstemning for at skabe klarhed om rammen for projektet og om forskernes rolle i
projektet. Denne tydelighed har forskerne vurderet, var vigtig for at forebygge misforstaelser, og
den har derudover bidraget til at styrke forskernes indsamling af empiri. Pa den anden side er der
eksempler pa kommunale deltagere, der har efterlyst en hgjere grad af forventningsafstemning
med hensyn til, hvad forskernes andel i projektet var. Dette haenger blandt andet sammen med,
at det for nogle af de kommunale deltagere var uklart, hvad der skulle ske i projektet, og hvem
der havde initiativet.

| forlengelse af dette er der et eksempel pa, at en uklarhed om forskernes rolle har fart til en
uoverensstemmelse med hensyn til, om det var forskernes projektbeskrivelse eller
Undervisningsministeriets information om udviklingsprojekterne der var det gaeldende. Dette
understreger betydningen af, at Undervisningsministeriet og forskere er szerligt opmaerksomme
pd, at de kommunikerer tydeligt og forholdsvis ensrettet til kommunerne om formalet med
udviklingsprojekterne i fremtidige projekter.

Behovet for forventningsafstemning har saerligt gjort sig gaeldende i de projekter, hvor forskernes
andel i udviklingsdelen var genstand for forhandling mellem Undervisningsministeriet og de pa-
gaeldende forskere, inden de indgik kontrakt. Det var en forudsaetning i opdraget fra Under-
visningsministeriet, at forskerne skulle have en andel i udviklingsarbejdet. Samtidig havde nogle
af forskerne den opfattelse, at man ikke bade kan bedrive forskning i praksis og udvikle selvsam-
me praksis, da praksis i forskningen er tilstede som et empirisk grundlag, der ligger til grund for
vidensproduktionen. P& den baggrund handlede forhandlingerne om, hvordan forskernes andel
af udviklingsarbejdet skulle fortolkes, saledes at forskerne kunne opfylde udviklingsarbejdet som
en del af aftalen uden at give kald pa deres position som forsker.

Samlet set viser undersggelsen, at der er variation med hensyn til, hvor tydeligt de kommunale
tovholderes rolle er defineret i de enkelte projekter, og hvordan rollerne har udviklet sig undervejs
i de forskellige projekter, blandt andet som fglge af forhandling og tilpasning af projekterne med
de enkelte kommuner. Dette geelder for bade indholdet i og omfanget af tovholderrollen.

Der er forskere, der har oplevet tovholderen som et vigtigt bindeled mellem forskerne og kom-
munen blandt andet ved at vaere det koordinerende omdrejningspunkt i projektet, der dels signa-
lerer kommunens opbakning til projektet, dels skaber og stgtter forbindelsen mellem forskerne
og deltagerne i projektet.

Blandt de tovholdere, der har haft en aktiv og omfattende rolle, har opgaverne fx omfattet at vae-
re madefacilitator, at traekke pa netvaerk i kommunen til at understgtte arbejdet i projektet og at
fungere som statte for deltagerne i forbindelse med de opgaver, de skulle Igse inden for ram-
merne af projektet.
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Blandt de tovholdere, hvis rolle ikke har vaeret klart defineret, har der vaeret eksempler pa, at tov-
holderen har oplevet at veere overfladig i projektet eller har oplevet at blive et besvaerligt mellem-
led mellem de deltagende institutioner og forskerne.
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